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臺北市立松山高級工農職業學校103年度課程與教學領先計畫成果彙編
計畫類別：
計畫名稱： 
活動名稱：
主辦單位/科別：
活動日期：103年月日          活動地點：
參加人數：師人 / 生人
活動內容摘述：

活動成果摘述：
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照片記錄：
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	說明：講師示範玻璃清潔重點
	說明：刮刀使用方法
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	說明：噴灑玻璃清潔劑
	說明：更換拖把教學
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	說明：特殊畚斗
	說明：使用掃把背要挺直



image3.wmf


教師專業學習社群（PLC）�
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門市服務丙級證照-清潔作業�
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特教組辦公室
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    門市服務丙級證照之清潔作業流程說明:1.拿掃具 2.清

潔玻璃(注意順序) 3. 掃地(需刮除地上口香糖，鏡台下要M

掃，背要挺直，操作過程中若評審來，需喊歡迎光臨) 4. 拖�

地(需更換兩次拖把布，乾濕分開)  
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    門市服務丙級證照的清潔流程與一般清潔作業不同，不

僅有特殊的清潔工具，就連清潔時的動作、順序都有一定的

規定。清潔工作不難，但有許多需要留意的小細節，也常會

備就有的清潔習慣干擾。屆時訓練學生時，必須要多次強調

考試所要求的項目及動作，可先用圖卡提示，直到稍熟練之

後逐漸撤除提示。
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子計畫四


